
 مشتریان آزمایشگاه میسان کاران  نوینفرم نظرسنجی 

 
 

 00شماره بازنگري:   MIKANO-SF-12كد فرم:

 

 گرامي: شتریم

سعي در برقراري ارتباط مًثر متقابل با آوان دارد. از ايه ري  شتريانبا َدف ارتقا کیفیت خدمات آزمايشگاَي ي رضايت م  میسان کاران وًيهآزمايشگاٌ 

ايمیل  از طريقوظرات ارزشمىد خًد را در قالب ايه فرم .ياري ومايید ماناست با تكمیل جدايل زير ما را در رسیدن بٍ اَدافخًاَشمىد

zan_kn@yahoo.commi ارسال فرمايید. براي ما ...011-33207706,33207708,33209908.. يا شمارٌ فكس 

 

 عىًان رديف
 عالي

011-01 

 خًب

90-01 

 متًسط

90-01 

 ضعيف

<01 

     برخًرد با مشتريانوحًٌ  1

     کیفیت خدمات ارائٍ شدٌ 2

     مدت زمان ارائٍ خدمات 3

     ارزيابي شما از داوش فىي پرسىل 4

     ارزيابي شما از َسيىٍ ارائٍ خدمات 5

     تجُیسات آزمايشگاٌتًاوايي فىي  6

     در دسترس بًدن پرسىل فىي 7

     سمايشگاٌ وحًٌ اطلاع رساوي آ 8

 پيشىهادات ي اوتقادات: 

 

 

 

 

 

 

 
 

 وحًٌ آشىايي شما با آزمايشگاٌ بٍ چٍ صًرت بًدٌ است؟

 

 

 

 

 وًع خدمات دريافتي:          تلفه ي فکس:                                           :                                     يوام متقاض

 پست الکتريويکي:                            :وام ي وام خاوًادگي

     

 ي امضاء:تاريخ                                                                                                                      

 

  


